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                    Perusahaan Daerah Air Minum (PDAM) Giri Menang.
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                    Jajaran Direksi Perusahaan Daerah Air Minum (PDAM) Giri Menang.
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                                    Direktur Utama PDAM Giri Menang

                                    	Nama	 : 	H. L. AHMAD ZAINI, S.Si, MT
	TTL	 : 	Praya, 27 Juni 1970
	Alamat	 : 	Jl. Mutiara P-1 BTN Bumi Selaparang Asri Gunung Sari
	Pendidikan	 : 	Pasca Sarjana Teknik Sipil (Pengelolaan Sumber Daya Air) Universitas Gadjah Mada.
	Hobby	 : 	Membaca, Bersepeda, Fitness & Bulutangkis
	Motto	 : 	
                                                Banyak orang yang ingin meraih kemenangan tapi enggan menghadapi tantangan.


                                                Orang pesimistis setiap kali melihat kesempatan selalu yang dilihat adalah kesulitannya, sedangkan orang yang optimistis adalah setiap kali melihat kesempatan selalu yang dilihat adalah harapan.
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                                    Direktur Umum PDAM Giri Menang

                                    	Nama	 : 	AINI KURNIATI, S.Sos., M.Si.
	TTL	 : 	Mataram, 19 Maret 1971
	Alamat	 : 	Jl. Kali Brantas I No.1, Karang Sukun
	Pendidikan 	 : 	S2 Komunikasi UI
	Hobby	 : 	Olah Raga, Bernyanyi
	Motto	 : 	
                                                Tidak ada sukses yang instan
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                                    Direktur Teknik PDAM Giri Menang

                                    	Nama	 : 	Maman Rahman Danis, ST, MM
	TTL	 : 	Bandung, 06 Mei 1962
	Alamat	 : 	Jl. Serayu Raya No. 15, BTN Kekalik Baru
	Pendidikan 	 : 	Magister Management UNRAM
	Hobby	 : 	Berenang & Melukis
	Motto	 : 	
                                                Jadilah diri sendiri dan jangan menjadi orang lain walaupun dia terlihat lebih baik.
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                        Sistem Informasi Pelayanan Perusahaan Daerah Air Minum (PDAM) Giri Menang
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                                                Selamat Memperingati Wafatnya Isa-Al Masih 
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                                                Selamat Memperingati Wafatnya Isa-Al Masih


29 Maret 2024

                                                    

                                                

                                            

                                        

                                    

                                
                                                            
                                    
                                        
                                            
                                                Selamat Memperingati Nuzulul Quran 17 Ramadhan 1445 H
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Pengumuman
                                                    

                                                Jajaran Manajemen PT Air Minum Giri Menang (Perseroda) mengucapkan selamat memperingati Nuzulul Quran 17 Ramadhan 1445 / 2024 M
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                                                Selamat Hari Air Sedunia Tahun 2024

                                                Mataram, 22 Mar 2024 | 10:11:05

                                                [image: ]
                                                
                                                        
Infografis
                                                    

                                                Selamat Hari Air sedunia World Water Day 2024.



Tema Tahun ini adalah "leveraging water for peace" (memanfaatkan air untuk perdamaian).



Semoga air bisa selalu menjadi media dalam membawa perdamaian di dunia.
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                                                Mataram, 05 Feb 2024 | 16:28:16
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                                                Mataram, 05 Feb 2024 | 16:12:12

                                                [image: ]
                                                
                                                        
Infografis
                                                    

                                                                                                    

                                                

                                            

                                        

                                    

                                
                                                            
                                    
                                        
                                            
                                                Selamat Memperingati Bulan K3 Nasional!

                                                Mataram, 30 Jan 2024 | 14:26:22
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Selamat Memperingati Bulan K3 Nasional!
                                                    

                                                Selamat memperingati bulan K3 Nasional! 


Mari budayakan kesehatan dan keselamatan kerja untuk menciptakan lingkungan kerja yang aman dan sehat. Tetap sehat, tetap produktif!


Cek videonya pada link berikut:


https://youtu.be/o7YPIIBEh3A



#PTAMGiriMenang #BulanK3Nasional #PertamaTerbaikBerintegritas

                                                    

                                                

                                            

                                        

                                    

                                
                                                            
                                    
                                        
                                            
                                                Apa Fungsi Air Valve?

                                                Mataram, 25 Jan 2024 | 14:36:22
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Apa Fungsi Air Valve?
                                                    

                                                Apasih fungsi dari instalasi Air Valve??



Air Valve berfungsi untuk membuang udara yang terjebak di dalam pipa pasca dari pengerjaan perbaikan maupun instalasi pipa distribusi umum.



Air Valve juga berfungsi untuk memancing tekanan air sehingga mempercepat proses normalisasi. Saat ini petugas telah berhasil melakukan instalasi di Wilayah Rumak, Kediri, dan juga Bengkel.



Harapan kedepannya ketika terjadi kebocoran atau pengerjaan pipa, Instalasi Air Valve dapat mempercepat waktu normalisasi aliran air pasca pengerjaan. Yuk cek videonya pada link di abwah :


https://www.instagram.com/p/C2gg2AjCP-6/



#tukangledeng

#pdam

#air

#water

                                                    

                                                

                                            

                                        

                                    

                                
                                                            
                                    
                                        
                                            
                                                Informasi Penting Untuk Pelanggan!

                                                Mataram, 22 Jan 2024 | 07:53:45
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Informasi Penting Untuk Pelanggan!
                                                    

                                                Melalui press release ini, kami berikan informasi kepada seluruh pelanggan setia PTAM Giri Menang khususnya yang berada di wilayah terdampak mengenai penjelasan pemeliharaan jaringan distribusi air ke pelanggan khususnya di wilayah Lombok Barat (Rumak, Kediri, Gerung, Lembar, dan sekitarnya)



Demikian kami sampaikan, terima kasih.


Cek informasi lengkapnya pada link dibawah :


https://www.instagram.com/p/C2SAljAB6JW/?img_index=1



#PTAMGiriMenang #PertamaTerbaikBerintegritas

                                                    

                                                

                                            

                                        

                                    

                                
                                                            
                                    
                                        
                                            
                                                Dropping Air Bersih Lembar Selatan

                                                Mataram, 11 Jan 2024 | 16:51:04
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Dropping Air Bersih Lembar Selatan
                                                    

                                                Halo pelanggan setia PTAM Giri Menang!



Sebagai salah satu upaya pengoptimalan distribusi air ke wilayah pelanggan, PTAM Giri Menang bersama dengan petugas teknis rutin untuk melakukan kegiatan injeksi & dropping menggunakan mobil tangki.



Mari tonton video ini sampai habis untuk tahu proses injeksi & dropping air yang dilakukan PTAM Giri Menang:


https://www.instagram.com/p/C18uAMLBDK7/



#PTAMGiriMenang #PertamaTerbaikBerintegritas #DroppingAir

                                                    

                                                

                                            

                                        

                                    

                                
                                                            
                                    
                                        
                                            
                                                Tapping Pipa Jalan Pejanggik

                                                Mataram, 11 Jan 2024 | 16:47:43
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Tapping Pipa Jalan Pejanggik
                                                    

                                                Halo pelanggan setia PTAM Giri Menang!



Kali ini, Aksi Cepat Tukang Ledeng berfokus untuk melakukan pengerjaan pemindahan tapping pipa di Jalan Pejanggik guna mengoptimalkan distribusi air ke wilayah pelanggan.



Mau tahu prosesnya? Yuk simak video berikut ini:


https://www.instagram.com/p/C17BACkhPyF/



#PTAMGiriMenang #PertamaTerbaikBerintegritas #AksiCepatTukangLedeng

                                                    

                                                

                                            

                                        

                                    

                                
                                                            
                                    
                                        
                                            
                                                Kenapa Harus Normalisasi?

                                                Mataram, 08 Jan 2024 | 10:58:02

                                                [image: ]
                                                
                                                        
Kenapa Harus Normalisasi?
                                                    

                                                Kenapa sih air tidak langsung mengalir pasca adanya perbaikan atau maintenance?



Nah, pelanggan ga perlu bingung lagi karena jawabannya ada di video ini! Jangan lupa disimak agar tau alasannya ya.


https://www.instagram.com/p/C1rcGJZh6so/



#PTAMGiriMenang #TanyaTukangLedeng #NormalisasiAir

                                                    

                                                

                                            

                                        

                                    

                                
                                                            
                                    
                                        
                                            
                                                Kawal Terus Normalisasi!

                                                Mataram, 05 Jan 2024 | 10:10:35
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Kawal Terus Normalisasi!
                                                    

                                                Halo pelanggan setia PTAM Giri Menang



Kali ini, Aksi Cepat Tukang Ledeng kembali untuk mengawal proses normalisasi pasca kendala teknis yang terjadi di beberapa wilayah Labuapi dan sekitarnya



Kami segenap manajemen PTAM Giri Menang mengucapkan terima kasih banyak atas permakluman para pelanggan & mohon maaf untuk ketidaknyamanannya


Cek videonya pada link dibawah:


https://www.instagram.com/p/C1lpTY9B4UG/



#PTAMGiriMenang

#PertamaTerbaikBerintegritas

#AksiCepatTukangLedeng

                                                    

                                                

                                            

                                        

                                    

                                
                                                            
                                    
                                        
                                            
                                                Perbaikan Pipa Bocor Bersama Kang Ledeng!

                                                Mataram, 04 Jan 2024 | 16:16:49
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Perbaikan Pipa Bocor Bersama Kang Ledeng!
                                                    

                                                Di mana ada kebocoran, disitu ada tukang ledeng yang siap tanggap!



Aksi Cepat Tukang Ledeng kali ini berlokasi Jalan Merdeka, Karang Pule untuk memperbaiki kebocoran. Yuk simak video berikut untuk melihat prosesnya:


https://www.instagram.com/p/C1avgNAh7Y4/



#PTAMGiriMenang #PertamaTerbaikBerintegritas #AksiCepatTukangLedeng

                                                    

                                                

                                            

                                        

                                    

                                
                                                            
                                    
                                        
                                            
                                                Ayo Hijaukan NTB!

                                                Mataram, 04 Jan 2024 | 16:12:42
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Ayo Hijaukan NTB!
                                                    

                                                Halo pelanggan setia,


Pada 27 Desember 2023, PTAM Giri Menang mengadakan kegiatan “Penanaman Bibit Tanaman Produktif Dalam Rangka Kerjasama Rehabilitasi Hutan Dan Lahan Dinas Lingkungan Hidup Dan Kehutanan NTB & PT. Air Minum Giri Menang (Perseroda)”.

Yuk simak kegiatannya padda link berikut:


https://www.instagram.com/p/C1YHCw1hYek/



#PTAMGiriMenang #PertamaTerbaikBerintegritas #PTAMToday #1000pohon #penanamanpohon #tanampohon #reboisasi

                                                    

                                                

                                            

                                        

                                    

                                
                                                            
                                    
                                        
                                            
                                                Informasi Gangguan Distribusi Air

                                                Mataram, 27 Dec 2023 | 08:58:29
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Infografis
                                                    

                                                Informasi Gangguan Distribusi air. Sehubungan dilakukannya pengerjaan kebocoran pipa 14" di Jl. Raya Simpang Lima Gerung. Maka untuk sementara distribusi air bersih akan terganggu.



Petugas kami akan tetap standby di lapangan melakukan perbaikan hingga selesai lalu dilanjutkan dengan progres normalisasi.



Atas ketidaknyamanan ini kami memohon maaf dan mohon doa agar pengerjaan diberi kelancaran.

                                                    

                                                

                                            

                                        

                                    

                                
                                                            
                                    
                                        
                                            
                                                Cara Pasang Baru!

                                                Mataram, 27 Dec 2023 | 08:40:30
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Cara Pasang Baru!
                                                    

                                                Halo pelanggan setia!

Pasti masih banyak yang bingung nih, apalagi buat barisan new homeowners, bagaimana sih alur pasang baru? Bisa cek video pada link berikut ini ya!

https://www.instagram.com/p/C1EuJMMhF_h/



#PTAMGiriMenang #Air #AlurPasangBaru #InfoRegulasi #PertamaTerbaikBerintegritas

                                                    

                                                

                                            

                                        

                                    

                                
                                                            
                                    
                                        
                                            
                                                Selamat Hari Ibu!

                                                Mataram, 26 Dec 2023 | 18:22:24

                                                [image: ]
                                                
                                                        
Selamat Hari Ibu!
                                                    

                                                Karena kasih ibu akan selalu ada sepanjang masa. Selamat Hari Ibu, untuk pahlawan tanpa tanda jasa!


Yuk simak videonya pada link berikut:


https://www.instagram.com/p/C1J3TUPhvUI/



#SelamatHariIbu #PTAMGiriMenang

                                                    

                                                

                                            

                                        

                                    

                                
                                                            
                                    
                                        
                                            
                                                Selamat Merayakan Hari Raya Natal 2024

                                                Mataram, 25 Dec 2023 | 08:26:01
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                                                Selamat Merayakan Hari Raya Natal & Tahun Baru 2024

                                                    

                                                

                                            

                                        

                                    

                                
                                                            
                                    
                                        
                                            
                                                Peninjauan Ulang Kualitas Air di Beberapa Sumber

                                                Mataram, 19 Dec 2023 | 14:59:12
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Infografis
                                                    

                                                https://www.instagram.com/p/C1BIUCBBJV0/



Halo pelanggan setia PTAM Giri Menang (Perseroda)????????



Air keruh yang terjadi akibat faktor alam beberapa waktu lalu, kini telah mengalami penurunan nilai kekeruhan. Petugas Teknik dan Lab PTAM Giri Menang (Perseroda) telah melakukan pengujian sampel air di mata air Ranget & Sesaot secara rutin untuk memastikan kualitas air. Yuk simak video berikut untuk tahu penjelasan lengkapnya!



#PTAMGiriMenang #KekeruhanAir #TanyaTukangLedeng





 

                                                    

                                                

                                            

                                        

                                    

                                
                                                            
                                    
                                        
                                            
                                                Peninjauan Ulang Kualitas Air di Beberapa Sumber

                                                Mataram, 19 Dec 2023 | 14:52:39
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                                                Halo pelanggan setia PTAM Giri Menang (Perseroda)????????



Air keruh yang terjadi akibat faktor alam beberapa waktu lalu, kini telah mengalami penurunan nilai kekeruhan. Petugas Teknik dan Lab PTAM Giri Menang (Perseroda) telah melakukan pengujian sampel air di mata air Ranget & Sesaot secara rutin untuk memastikan kualitas air. Yuk simak video berikut untuk tahu penjelasan lengkapnya!



#PTAMGiriMenang #KekeruhanAir #TanyaTukangLedeng





 

                                                    

                                                

                                            

                                        

                                    

                                
                                                            
                                    
                                        
                                            
                                                Dirgahayu Provinsi Nusa Tenggara Barat Ke-65

                                                Mataram, 18 Dec 2023 | 11:58:07
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Infografis
                                                    

                                                Dirgahayu Provinsi Nusa Tenggara Barat ke 65. Maju dan melaju bersama wujudkan NTB yang unggul dan sejahtera.

                                                    

                                                

                                            

                                        

                                    

                                
                                                            
                                    
                                        
                                            
                                                Pengerjaan Tapping Pipa Bersama Tukang Ledeng

                                                Mataram, 18 Dec 2023 | 11:26:54
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Pengerjaan Tapping Pipa Bersama Tukang Ledeng
                                                    

                                                https://www.instagram.com/p/C00475EBnWO/Halo pelanggan setia PTAM Giri Menang!



Kali ini #AksiCepatTukangLedeng sedang berada di Reservoir Telagasari 2, Narmada untuk melakukan pengerjaan tapping pipa guna mengoptimalkan pelayanan distribusi air ke wilayah pelanggan.



Chek videonya pada link di bawah:






#PTAMGiriMenang

#AksiCepatTukangLedeng

#TappingPipa

                                                    

                                                

                                            

                                        

                                    

                                
                                                            
                                    
                                        
                                            
                                                Penjelasan Tentang Biaya Retribusi

                                                Mataram, 18 Dec 2023 | 11:21:28

                                                [image: ]
                                                
                                                        
Penjelasan Tentang Biaya Retribusi
                                                    

                                                Kalau pelanggan bertanya-tanya, mengapa tiap melakukan pembayaran air selalu ada retribusi kebersihan, yuk simak video pada link berikut!


https://www.instagram.com/p/C0ya700BSoJ/




#PTAMGiriMenang #InfoRegulasi

                                                    

                                                

                                            

                                        

                                    

                                
                                                            
                                    
                                        
                                            
                                                Informasi Gangguan Distribusi Air

                                                Mataram, 13 Dec 2023 | 10:24:13
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Infografis
                                                    

                                                Informasi Gangguan Distribusi air. Sehubungan dilakukannya pengerjaan pengerjaan pemindahan tappingan JDU 400 mm di Reservoir 2 Telagasari yang akan dikerjakan pada tanggal 13 Desember 2023, maka untuk sementara distribusi air bersih akan terganggu.

Petugas kami akan tetap standby di lapangan melakukan perbaikan hingga selesai lalu dilanjutkan dengan progres normalisasi.

Kami menghimbau Pelanggan yang berada di Wilayah Terdampak untuk menampung air.

Atas ketidaknyamanan ini kami memohon maaf dan mohon doa agar pengerjaan diberi kelancaran.

Pelanggan setia dapat melakukan pengaduan melalui website ptamgirimenang.com 
dengan link pengaduan : https://pengaduan.ptamgirimenang.com/

melakukan pengaduan melalui aplikasi mobile PEPADU yang dapat diinstal melalui Google Playstore

dan melakukan pengaduan pada call center kami di (0370) 6 111 999                                                    

                                                

                                            

                                        

                                    

                                
                                                            
                                    
                                        
                                            
                                                Informasi Penundaan Pengerjaan

                                                Mataram, 11 Dec 2023 | 15:26:47
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Infografis
                                                    

                                                informasi penundaan pengerjaan pipa transmisi remeneng.


Petugas teknik PTAM Giri Menang (Perseroda) melakukan penundaan perbaikan Pipa Transmisi Remeneng dikarenakan kendala teknis di lapangan. Pengerjaan ditunda dan akan dikerjakan di minggu ke-3 Bulan Desember Tahun 2023.


Atas nama Manajemen PT Air Minum Giri Menang (Perseroda) memohon maaf atas penundaan pengerjaan ini. Kami akan merilis kembali informasi perbaikan di Minggu ketiga di Bulan Desember 2023


Pelanggan setia dapat melakukan pengaduan melalui website ptamgirimenang.com 

dengan link pengaduan : https://pengaduan.ptamgirimenang.com/


melakukan pengaduan melalui aplikasi mobile PEPADU yang dapat diinstal melalui Google Playstore


dan melakukan pengaduan pada call center kami di (0370) 6 111 999

                                                    

                                                

                                            

                                        

                                    

                                
                                                            
                                    
                                        
                                            
                                                Informasi Gangguan Distribusi Air

                                                Mataram, 10 Dec 2023 | 12:04:50
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                                                Informasi Gangguan Distribusi air. Sehubungan dilakukannya pengerjaan pengerjaan perbaikan pipa Transmisi Remeneng pada tanggal 11 Desember 2023, maka untuk sementara distribusi air bersih akan terganggu.



Petugas kami akan tetap standby di lapangan melakukan perbaikan hingga selesai lalu dilanjutkan dengan progres normalisasi.



Kami menghimbau Pelanggan yang berada di Wilayah Terdampak untuk menampung air.



Atas ketidaknyamanan ini kami memohon maaf dan mohon doa agar pengerjaan diberi kelancaran.



Pelanggan setia dapat melakukan pengaduan melalui website ptamgirimenang.com 

dengan link pengaduan : https://pengaduan.ptamgirimenang.com/



melakukan pengaduan melalui aplikasi mobile PEPADU yang dapat diinstal melalui Google Playstore



dan melakukan pengaduan pada call center kami di (0370) 6 111 999

                                                    

                                                

                                            

                                        

                                    

                                
                                                            
                                    
                                        
                                            
                                                Selamat Hari Anti Korupsi Sedunia

                                                Mataram, 10 Dec 2023 | 12:01:49

                                                [image: ]
                                                
                                                        
Infografis
                                                    

                                                Selamat Hari Anti Korupsi Sedunia Tahun 2023.



"Sinergi Berantas Korupsi, Untuk Indonesia Maju"



PTAM Giri Menang telah menerapkan Sistem Manajemen Anti Penyuapan ISO 37001 : 2016 dan telah berkomitmen untuk menerapkannya ke semua lini Manajemen Perusahaan.



#hariantikoruspsisedunia

#water

#air

#pdam

#cegahkorupsi

                                                    

                                                

                                            

                                        

                                    

                                
                                                            
                                    
                                        
                                            
                                                Mengapa Air PTAM Giri Menang mengalami kekeruhan??

                                                Mataram, 10 Dec 2023 | 11:55:17

                                                [image: ]
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                                                Halo pelanggan setia PTAM Giri Menang (Perseroda) ????????



Air keruh yang terjadi akibat faktor alam saat ini berdampak pada beberapa daerah di Mataram dan Lombok Barat. Petugas Teknik dan Lab PTAM Giri Menang (Perseroda) telah melakukan pengujian sampel air di mata air Ranget dan Sesaot untuk memastikan kualitas air.



PTAM Giri Menang (Perseroda) menghimbau untuk sementara tidak menggunakan air untuk dikonsumsi, namun air tetap aman untuk keperluan rumah tangga lainnya.



#PTAMGiriMenang #InfoLayanan









 

                                                    

                                                

                                            

                                        

                                    

                                
                                                            
                                    
                                        
                                            
                                                Informasi Gangguan Distribusi Air

                                                Mataram, 10 Dec 2023 | 11:50:42

                                                [image: ]
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                                                Selamat Hari Anti Korupsi Sedunia Tahun 2023.



"Sinergi Berantas Korupsi, Untuk Indonesia Maju"



PTAM Giri Menang telah menerapkan Sistem Manajemen Anti Penyuapan ISO 37001 : 2016 dan telah berkomitmen untuk menerapkannya ke semua lini Manajemen Perusahaan.



Salah satu bentuk komitmennya adalah dengan menyediakan fitur Whistle Blowing System yang dapat digunakan masyarakat luas untuk melaporkan kepada internal PTAM Giri Menang (Perseroda) apabila menemukan pelanggaran yang melibatkan Jajaran Manajemen.



https://www.instagram.com/p/C0lz3A-iw4i/

                                                    

                                                

                                            

                                        

                                    

                                
                                                            
                                    
                                        
                                            
                                                ACTL Menangani Perbaikan Bersama Tim Mataram

                                                Mataram, 05 Dec 2023 | 15:14:48

                                                [image: ]
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                                                Hola pelanggan setia PTAM Giri Menang????????



Kembali lagi dengan segmen #AksiCepatTukangLedeng!????



Kali ini, petugas lapangan PTAM Giri Menang melakukan perbaikan terkait kebocoran pipa yang berlokasi di Panji Anom Residence juga UPTD Laboratorium DLHK Kota Mataram.



Mau tahu gimana prosesnya? Yuk simak video ini????



https://www.instagram.com/p/C0bNnG3hWZw/

                                                    

                                                

                                            

                                        

                                    

                                
                                                            
                                    
                                        
                                            
                                                Informasi Gangguan Distribusi Air

                                                Mataram, 05 Dec 2023 | 15:09:42

                                                [image: ]
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                                                Informasi Gangguan Distribusi air. Sehubungan dilakukannya pengerjaan tappingan pipa di Perumahan Green Anma Jl. Raya Rumak, Kec. Labuapi pada tanggal 06 Desember 2023, maka untuk sementara distribusi air bersih akan terganggu.


Petugas kami akan tetap standby di lapangan melakukan perbaikan hingga selesai lalu dilanjutkan dengan progres normalisasi.


Kami menghimbau Pelanggan yang berada di Wilayah Terdampak untuk menampung air.


Atas ketidaknyamanan ini kami memohon maaf dan mohon doa agar pengerjaan diberi kelancaran.

                                                    

                                                

                                            

                                        

                                    

                                
                                                            
                                    
                                        
                                            
                                                Informasi Gangguan Distribusi Air

                                                Mataram, 05 Dec 2023 | 15:09:08

                                                [image: ]
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                                                Informasi Gangguan Distribusi air. Sehubungan dilakukannya pengerjaan pergantian Gate Valve 12" HDPE Jl. Tumpang Sari Cakranegara Timur. Maka untuk sementara distribusi air bersih akan terganggu.



Petugas kami akan tetap standby di lapangan melakukan perbaikan hingga selesai lalu dilanjutkan dengan progres normalisasi.



Atas ketidaknyamanan ini kami memohon maaf dan mohon doa agar pengerjaan diberi kelancaran.

                                                    

                                                

                                            

                                        

                                    

                                
                                                            
                                    
                                        
                                            
                                                Fakta Unik Terkait Aroma Hujan

                                                Mataram, 04 Dec 2023 | 10:26:29

                                                [image: ]
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                                                Kenapa ya, bau hujan itu enak? ????

Kenapa ya, rasanya tenang saat hujan turun? ????

Pelanggan setia pernah kepikiran ga sih kenapa hal itu bisa terjadi? Ada penjelasannya, loh! ????????



Yuk, simak penjelasannya di video berikut dan jangan lupa share ke orang terdekat ya! ????????



https://www.instagram.com/p/C0YpP26B1vd/

                                                    

                                                

                                            

                                        

                                    

                                
                                                            
                                    
                                        
                                            
                                                Kualitas Air PTAM Giri Menang Sudah Teruji?

                                                Mataram, 04 Dec 2023 | 09:40:16

                                                [image: ]
                                                
                                                        
Kualitas Air PTAM Giri Menang Sudah Teruji?
                                                    

                                                Kualitas air PTAM Giri Menang sudah teruji? Emang iya?



Yuk, simak videonya pada link di bawah ini untuk tahu jawabannya!


https://www.instagram.com/p/C0VRCp6BP7R/




#PTAMGiriMenang #KualitasAir #TanyaTukangLedeng

                                                    

                                                

                                            

                                        

                                    

                                
                                                            
                                    
                                        
                                            
                                                Alur Pengaduan Di Kantor PTAM Giri Menang!

                                                Mataram, 04 Dec 2023 | 09:32:24

                                                [image: ]
                                                
                                                        
Alur Pengaduan Di Kantor PTAM Giri Menang!
                                                    

                                                Halo pelanggan!

Buat pelanggan setia yang mau tau alur pengaduan di kantor PTAM Giri Menang (perseroda), yuk langsung chek video kami berikut ini. 


https://www.instagram.com/p/C0QcLEQhoBu/




#PTAMGiriMenang #InfoLayananPTAM

                                                    

                                                

                                            

                                        

                                    

                                
                                                            
                                    
                                        
                                            
                                                Dirgahayu KORPRI

                                                Mataram, 29 Nov 2023 | 09:02:03
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                                                Dirgahayu KOPRI Ke 52.



29 November 2023



"Korprikan Indonesia"

                                                    

                                                

                                            

                                        

                                    

                                
                                                            
                                    
                                        
                                            
                                                Pengelolaan Kelembagaan serta Best Practice PT Air Minum Giri Menang (Perseroda) dalam perubahan Badan Hukum BUMD Air Minum

                                                Mataram, 29 Nov 2023 | 09:00:08

                                                [image: ]
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                                                LOMBOK BARAT - (27/11)Direktur Utama PT Air Minum Giri Menang (Perseroda) L. Ahmad Zaini (LAZ) menghadiri kegiatan Rapat Teknis Kegiatan Monitoring dan Evaluasi Kelembagaan SPAM TA 2023 dan Rencana Pendampingan Kelembagaan TA 2024 yang diselenggarakan oleh Direktorat Air Minum Dirjen Cipta Karya Kementerian PUPR.



Pada kesempatan ini, Zaini memberikan materi terkait “Pengelolaan Kelembagaan serta Best Practice PT Air Minum Giri Menang (Perseroda) dalam Perubahaan Badan Hukum BUMD Air Minum”.



Bertempat di Hotel Merummata Senggigi, peserta terdiri dari pimpinan Direktorat Air Minum, seluruh Kepala Badan Prasarana Permukiman Wilayah Provinsi dari seluruh wilayah Indonesia, Kepala Dinas PUPR Kab/Kota terkait, Dirut seluruh BUMD Air Minum di Indonesia dan Kepala Unit Pelaksana Teknis Daerah tingkat provinsi dan daerah terkait, yang hadir secara offline dan online.



Harapan besar pada kegiatan ini dapat memajukan pengelolaan SPAM di Indonesia sehingga dapat memberikan perubahan menyeluruh untuk kebermanfaat bersama.



#PTAMGiriMenang

                                                    

                                                

                                            

                                        

                                    

                                
                                                            
                                    
                                        
                                            
                                                Penerapan ISO Sistem Manajemen Anti Penyuapan 37001:2016!

                                                Mataram, 28 Nov 2023 | 15:00:14

                                                [image: ]
                                                
                                                        
Manajemen Anti Penyuapan!
                                                    

                                                Mari katakan tidak pada tindak penyuapan!



PTAM Giri Menang selalu berkomitmen untuk menerapkan lingkungan kerja yang sehat, profesional, serta berintegritas sesuai dengan penerapan ISO Sistem Manajemen Anti Penyuapan 37001:2016.



Apabila pelanggan setia menemukan tindak penyuapan yang terjadi di lapangan, pelanggan dapat melaporkan melalui layanan Whistle Blowing System yang dapat diakses melalui ptamgirimenang.com atau aplikasi PEPADU yang dapat diinstal di Google Playstore.


Yuk saksikan video lengkapnya pada link di bawah:


https://www.instagram.com/p/C0K8GSohLsZ/




#PTAMGiriMenang #PertamaTerbaikBerintegritas #AntiPenyuapan

                                                    

                                                

                                            

                                        

                                    

                                
                                                            
                                    
                                        
                                            
                                                Nyeker Bikin Sehat! Fun Fact PTAM.

                                                Mataram, 27 Nov 2023 | 16:34:05

                                                [image: ]
                                                
                                                        
Fun Fact PTAM, Nyeker Bikin Sehat!
                                                    

                                                Pelanggan setia masih ngejudge teman-teman yang suka ‘nyeker’? Eits!


Jangan salah, karena nyeker juga ada manfaatnya loh 


Yuk disimak video berikut untuk tahu faktanya:


https://www.instagram.com/p/C0JGamnBlk2/?img_index=3



#PTAMGiriMenang #FunFact #Grounding


 

                                                    

                                                

                                            

                                        

                                    

                                
                                                            
                                    
                                        
                                            
                                                Selamat Hari Guru Nasional 2023

                                                Mataram, 25 Nov 2023 | 14:03:40

                                                [image: ]
                                                
                                                        
Selamat Hari Guru Nasional 2023
                                                    

                                                Selamat Hari Guru Nasional, 25 November 2023.



"BERGERAK BERSAMA RAYAKAN MERDEKA BELAJAR"


 

                                                    

                                                

                                            

                                        

                                    

                                
                                                            
                                    
                                        
                                            
                                                Selamat Hari Ulang Tahun PDAM Surya Sembada Kota Surabaya

                                                Mataram, 24 Nov 2023 | 10:04:11

                                                [image: ]
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                                                Selamat Hari Ulang Tahun ke 47 PDAM Surya Sembada Kota Surabaya



24 November 2023

                                                    

                                                

                                            

                                        

                                    

                                
                                                            
                                    
                                        
                                            
                                                Kunjungan PT Air Minum Robongholo Nanwani Jayapura Ke PTAM Giri Menang (Perseroda)

                                                Mataram, 24 Nov 2023 | 09:58:47

                                                [image: ]
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                                                What is PTAM doing today~????



Halo pelanggan???????? Hari Kamis, 23 November 2023, PTAM Giri Menang menerima kunjungan kerja dari PT Air Minum Robongholo Nanwani Jayapura (Perseroda)????????



Yuk simak video ini untuk tahu detailnya????



https://www.instagram.com/p/Cz_ThP3Bc_5/

                                                    

                                                

                                            

                                        

                                    

                                
                                                            
                                    
                                        
                                            
                                                Selamat Atas dilantiknya Resi Wahyutomo

                                                Mataram, 24 Nov 2023 | 09:47:45

                                                [image: ]
                                                
                                                        
Infografis
                                                    

                                                Komisaris Direksi beserta seluruh Pegawai PT Air Minum Giri Menang (Perseroda) Mengucapkan Selamat dan Sukses atas Dilantiknya Bapak Resi Wahyutomo (yang sebelumnya menjabat menjadi Manajer Renbang di PT Air Minum Giri Menang Perseroda) sebagai Direktur Umum Perumda Air Minum Kota Surakarta Periode 2023-2028.



Semoga amanah dan bisa memberikan dedikasi terbaik ditempat yang baru.

                                                    

                                                

                                            

                                        

                                    

                                
                                                            
                                    
                                        
                                            
                                                Emang Boleh, Pakai Air PTAM Giri Menang Tanpa Meter Air?

                                                Mataram, 22 Nov 2023 | 16:18:19

                                                [image: ]
                                                
                                                        
Emang Boleh, Pakai Air PTAM Giri Menang Tanpa Meter Air?
                                                    

                                                Siapa nih yang belum tahu, kalau tindakan penyambungan pipa sebelum meter air/tidak melalui meter air itu tindakan ilegal?


Yuk, simak video ini untuk penjelasan mengenai tindakan ilegal dalam penggunaan air, videonya cek link dibawah ya!


https://www.instagram.com/p/Cz8NFw6Bs4Q/


#PTAMGiriMenang #InfoRegulasi #TindakanPencurianAir

                                                    

                                                

                                            

                                        

                                    

                                
                                                            
                                    
                                        
                                            
                                                Tukang Ledeng Beraksi, Kebocoran Teratasi!

                                                Mataram, 22 Nov 2023 | 07:21:22

                                                [image: ]
                                                
                                                        
Tukang Ledeng Beraksi, Kebocoran Teratasi!
                                                    

                                                Pergi ke pasar membeli ikan kakap,

Balik ke segmen tukang ledeng yang cepat tanggap!



Aksi Cepat Tukang Ledeng kali ini berlokasi Perumahan Royal Zaitun dan Dusun Duman Dasan untuk memperbaiki kebocoran pipa.



Yuk, simak video berikut untuk menonton prosesnya:


https://www.instagram.com/p/Cz5tEcwhwzP/



#PTAMGiriMenang #PertamaTerbaikBerintegritas #AksiCepatTukangLedeng

                                                    

                                                

                                            

                                        

                                    

                                
                                                            
                                    
                                        
                                            
                                                Ternyata Air Bisa Mendengar!

                                                Mataram, 19 Nov 2023 | 21:13:30

                                                [image: ]
                                                
                                                        
Air Bisa Mendengar!
                                                    

                                                Ternyata air bisa mendengar? Kok bisa ya?



#PTAMGiriMenang #PertamaTerbaikBerintegritas #Funfact #Air


Cek selengkapnya di:


https://www.instagram.com/p/Cz0_evhBOBW/

                                                    

                                                

                                            

                                        

                                    

                                
                                                            
                                    
                                        
                                            
                                                Informasi Gangguan Distribusi Air

                                                Mataram, 19 Nov 2023 | 20:27:29

                                                [image: ]
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                                                Informasi Gangguan Distribusi air. Sehubungan dilakukannya pengerjaan tappingan pipa di Ruas Banyumulek-Bypass BIL pada tanggal 20 November 2023, maka untuk sementara distribusi air bersih akan terganggu.



Petugas kami akan tetap standby di lapangan melakukan perbaikan hingga selesai lalu dilanjutkan dengan progres normalisasi.



Kami menghimbau Pelanggan yang berada di Wilayah Terdampak untuk menampung air.



Atas ketidaknyamanan ini kami memohon maaf dan mohon doa agar pengerjaan diberi kelancaran.

                                                    

                                                

                                            

                                        

                                    

                                
                                                            
                                    
                                        
                                            
                                                Jadwal Injeksi Dan Droping PTAM 

                                                Mataram, 17 Nov 2023 | 17:22:31

                                                [image: ]
                                                
                                                        
Jadwal Injeksi Dan droping PTAM
                                                    

                                                Halo pelanggan setia PTAM Giri Menang????????


Kalian tahu gak?


Kegiatan bantuan injeksi air dan dropping air adalah upaya PTAM Giri Menang untuk mengoptimalkan distribusi air yang belum sepenuhnya normal karena penurunan debit pada sumber air selama kemarau panjang ke wilayah-wilayah yang terdampak kekeringan.


Injeksi air adalah upaya penyuntikan air dari mobil tangki melalui pipa injeksi dan akan mengalir ke rumah-rumah pelanggan melalui meter air. Sedangkan dropping air adalah upaya pemberian air dari mobil tangki secara langsung kepada pelanggan menggunakan wadah penampungan ????.




Gimana pelanggan? Jadwal di daerah kalian kapan nih?


#PTAMGiriMenang #PertamaTerbaikBerintegritas #JadwalInjeksiAir #JadwalDroppingAir

                                                    

                                                

                                            

                                        

                                    

                                
                                                            
                                    
                                        
                                            
                                                Rutinitas Imtaq

                                                Mataram, 17 Nov 2023 | 10:38:29

                                                [image: ]
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                                                JUM’AT BERKAH - Pagi ini tanggal 17 November 2023 PT Air Minum Giri Menang (Perseroda) mengadakan kegiatan rutin Jum’at Berkah. Bertempat di Masjid Al-Miyah Kantor Pusat PTAM Giri Menang, Imtaq pagi yang sudah dijadwalkan kali ini mengundang TGH Mahdi Wahyudi, LC. sebagai penceramah.

                                                    

                                                

                                            

                                        

                                    

                                
                                                            
                                    
                                        
                                            
                                                ACTL Menangani Perbaikan Meter air Pelanggan

                                                Mataram, 16 Nov 2023 | 20:37:45

                                                [image: ]
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                                                Di mana ada kebocoran, disitu ada tukang ledeng yang siap tanggap!????



Aksi Cepat Tukang Ledeng kali ini berlokasi di dua wilayah yaitu Jalan Palapa 2 dan Balai Permasyarakatan Mataram untuk memperbaiki kebocoran. Yuk simak video berikut untuk melihat prosesnya????



https://www.instagram.com/p/CzsCWsKhpRg/

                                                    

                                                

                                            

                                        

                                    

                                
                                                            
                                    
                                        
                                            
                                                Penyebab Air PTAM Giri Menang Bisa Keruh!

                                                Mataram, 15 Nov 2023 | 16:37:22

                                                [image: ]
                                                
                                                        
Cover Air Keruh
                                                    

                                                Halo pelanggan setia! ???????? Air di rumah kalian keruh? Kok bisa ya?????



Yuk simak penjelasannya di video ini, supaya tahu alasannya kenapa air di rumah kalian bisa mengalami kekeruhan secara tiba-tiba????????



#PTAMGiriMenang #PertamaTerbaikBerintegritas #TanyaTukangLedeng #AirKeruh


Untuk video lengkapnya cheek link dibawah:


https://www.instagram.com/p/CzlZAQHhn56/

                                                    

                                                

                                            

                                        

                                    

                                
                                                            
                                    
                                        
                                            
                                                Informasi Gangguan Distribusi Air

                                                Mataram, 15 Nov 2023 | 15:42:36

                                                [image: ]
                                                
                                                        
Pengumuman
                                                    

                                                Sehubungan dengan adanya pengerjaan Siphon Pipa HDPE 12 Inch di Jl. Datu Kedaro, Kec Lembar, maka untuk sementara distribusi air akan terganggu.



Saat ini proses siphon pipa sedang berlangsung baik dan semoga pengerjaan lebih cepat dari estimasi yang telah ditentukan.



Atas nama Manajemen PT Air Minum Giri Menang (Perseroda) memohon maaf atas ketidaknyamanan selama proses perbaikan hingga normalisasi ????

                                                    

                                                

                                            

                                        

                                    

                                
                                                            
                                    
                                        
                                            
                                                Selamat dan Sukses atas Pelantikan Ibu Hj Sumiatun Menjadi Sebagai Bupati Kabupaten Lombok Barat

                                                Mataram, 13 Nov 2023 | 14:18:17

                                                [image: ]
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                                                Komisaris, Direksi dan Seluruh Pegawai PT Air Minum Giri Menang (Perseroda)


Mengucapkan Selamat dan Sukses kepada Ibu Hj. Sumiatun yang hari ini, Senin 13 November 2023 dilantik sebagai Bupati Kabupaten Lombok Barat


Semoga Bu Hj. Sumiatun amanah dalam mengemban jabatan dan mampu membawa Kabupaten Lombok Barat semakin Maju dan Sejahtera

                                                    

                                                

                                            

                                        

                                    

                                
                                                            
                                    
                                        
                                            
                                                SELAMAT DAN SUKSES KEPADA KOTA MATARAM

                                                Mataram, 13 Nov 2023 | 08:32:56

                                                [image: ]
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                                                <p><em>Selamat dan Sukses</em><br />

<br />

Kepada Pemerintah Kota Mataram<br />

<br />

<strong>Atas Capaian Insentif Fiskal Penghargaan Peningkatan Kesejahteraan Masyarakat Tahun 2023<br />

Kategori Upaya Percepatan Penghapusan Kemiskinan Ekstrem</strong><br />

&nbsp;</p>


 

                                                    

                                                

                                            

                                        

                                    

                                
                                                            
                                    
                                        
                                            
                                                Selamat dan Sukses Kepada Kota Mataram

                                                Mataram, 11 Nov 2023 | 10:25:44

                                                [image: ]
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                                                Selamat dan Sukses



Kepada Pemerintah Kota Mataram



Atas Capaian Insentif Fiskal Penghargaan Peningkatan Kesejahteraan Masyarakat Tahun 2023

Kategori Upaya Percepatan Penghapusan Kemiskinan Ekstrem

 

                                                    

                                                

                                            

                                        

                                    

                                
                                                            
                                    
                                        
                                            
                                                Hari Pahlawan

                                                Mataram, 10 Nov 2023 | 15:12:45

                                                [image: ]
                                                
                                                        
Hari pahlawan
                                                    

                                                Kadang, kita tidak perlu menjadi sesuatu yang besar untuk bisa disebut sebagai pahlawan. Perlu disadari, bahwa masing-masing dari kita adalah pahlawan, dengan melakukan tindakan-tindakan kecil yang dapat merubah kehidupan. Selamat hari pahlawan, untuk kita yang selalu berjuang untuk menunjukkan keberanian, kepedulian, dan kebaikan????



#PTAMGiriMenang #HariPahlawan


https://www.instagram.com/p/Czcj--ChQDT/

                                                    

                                                

                                            

                                        

                                    

                                
                                                            
                                    
                                        
                                            
                                                Tagihan Air Pelanggan Melonjak

                                                Mataram, 09 Nov 2023 | 21:59:05

                                                [image: ]
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                                                Tagihan air melonjak? Kok bisa ya?????



Yuk simak video ini untuk tau alasan kenapa tagihan air di rumah pelanggan bisa melonjak!



>> https://www.instagram.com/p/Cza_sGZBQ_t/

                                                    

                                                

                                            

                                        

                                    

                                
                                                            
                                    
                                        
                                            
                                                ACTL Menangani Perbaikan Pipa PVC 12" di Depan Transmart Mataram

                                                Mataram, 08 Nov 2023 | 21:59:14

                                                [image: ]
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                                                Hola pelanggan setia PTAM Giri Menang????????



Kembali lagi dengan segmen #AksiCepatTukangLedeng!????



Kali ini, petugas lapangan PTAM Giri Menang melakukan perbaikan terkait kebocoran pipa yang berlokasi di Jalan Selaparang No. 60, Mayura tepatnya di depan Transmart Mataram




Mau tahu gimana proses dan keseruannya? Yuk simak video ini????



>> https://www.instagram.com/p/CzYTh2IhH1-/

 

                                                    

                                                

                                            

                                        

                                    

                                
                                                            
                                    
                                        
                                            
                                                Informasi Gangguan Distribusi Air

                                                Mataram, 30 Oct 2023 | 16:12:04

                                                [image: ]
                                                
                                                        
Pengumuman
                                                    

                                                Informasi Gangguan Distribusi air. Sehubungan dilakukannya pengerjaan tappingan pipa di Wilayah Bagik Polak, maka untuk sementara distribusi air bersih akan terganggu.



Petugas kami akan tetap standby di lapangan melakukan perbaikan hingga selesai lalu dilanjutkan dengan progres normalisasi.



Kami menghimbau Pelanggan yang berada di Wilayah Terdampak untuk menampung air.



Atas ketidaknyamanan ini kami memohon maaf dan mohon doa agar pengerjaan diberi kelancaran.

                                                    

                                                

                                            

                                        

                                    

                                
                                                            
                                    
                                        
                                            
                                                Selamat Hari Sumpah Pemuda

                                                Mataram, 28 Oct 2023 | 09:22:55

                                                [image: ]
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                                                Selamat Hari Sumpah Pemuda



28 Oktober 2023



"Bersama Majukan Indonesia"

                                                    

                                                

                                            

                                        

                                    

                                
                                                            
                                    
                                        
                                            
                                                Informasi Gangguan Distribusi Air

                                                Mataram, 28 Oct 2023 | 09:12:45

                                                [image: ]
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                                                Sehubungan dengan adanya pengerjaan Siphon Pipa HDPE 12 Inch di Jl. Datu Kedaro, Kec Lembar, maka untuk sementara distribusi air akan terganggu.



Saat ini proses siphon pipa sedang berlangsung baik dan semoga pengerjaan lebih cepat dari estimasi yang telah ditentukan.



Atas nama Manajemen PT Air Minum Giri Menang (Perseroda) memohon maaf atas ketidaknyamanan selama proses perbaikan hingga normalisasi ????

                                                    

                                                

                                            

                                        

                                    

                                
                                                            
                                    
                                        
                                            
                                                Informasi Gangguan Distribusi Air

                                                Mataram, 20 Oct 2023 | 21:30:07
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                                                Sehubungan akan dilakukan kegiatan pengujian tekanan air (step test) dalam rangka pemeliharaan jaringan instalasi pipa distribusi, maka untuk sementara distribusi air bersih akan terganggu.


Kami menghimbau kepada pelanggan yang berada di Wilayah terdampak untuk menampung air sebelum step test dilakukan. Petugas kami juga akan tetap melakukan normalisasi hingga aliran normal kembali.


Kami mohon maaf atas ketidaknyamanan ini. Mohon doa agar proses normalisasi diberikan kelancaran


#informasi


#air


#water

                                                    

                                                

                                            

                                        

                                    

                                
                                                            
                                    
                                        
                                            
                                                Informasi Gangguan Distribusi Air

                                                Mataram, 15 Oct 2023 | 16:21:32
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                                                Informasi Gangguan Distribusi air. Sehubungan diadakannya dengan perbaikan giboult joint 8" di Jl Datu Kdaro Labuan Tereng, maka untuk sementara distribusi air bersih akan terganggu.



Petugas kami akan tetap standby di lapangan melakukan perbaikan hingga selesai lalu dilanjutkan dengan progres normalisasi. Atas ketidaknyamanan ini kami memohon maaf dan mohon doa agar pengerjaan diberi kelancaran

                                                    

                                                

                                            

                                        

                                    

                                
                                                            
                                    
                                        
                                            
                                                Informasi Gangguan Distribusi Air

                                                Mataram, 10 Oct 2023 | 20:18:03
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                                                Sehubungan dengan adanya perbaikan Pompa di Perumahan Bellpark 2 Maka untuk sementara distribusi air bersih akan terganggu.


Saat ini proses perbaikan pipa sedang berlangsung dengan estimasi pengerjaan sampai pada pukul 16.00 sore ini. Semoga pengerjaan lebih cepat dari waktu estimasi.


Atas nama Manajemen PT Air Minum Giri Menang (Perseroda) memohon maaf atas ketidaknyamanan dan gangguan ini.


#perbaikan


#air


#kemarau


#water


#tukangledeng

                                                    

                                                

                                            

                                        

                                    

                                
                                                            
                                    
                                        
                                            
                                                Informasi Gangguan Distribusi Air

                                                Mataram, 08 Oct 2023 | 11:34:39
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                                                Informasi Gangguan Distribusi air. Sehubungan diadakannya dengan pergantian Gate Valve di Jl. Soekarno Hatta TPU Beremi Kuripan. Maka untuk sementara distribusi air bersih akan terganggu.



Petugas kami akan tetap standby di lapangan melakukan perbaikan hingga selesai lalu dilanjutkan dengan progres normalisasi. Atas ketidaknyamanan ini kami memohon maaf dan mohon doa agar pengerjaan diberi kelancaran



#perbaikan

#pipa

#tukangledeng

#air

#water

                                                    

                                                

                                            

                                        

                                    

                                
                                                            
                                    
                                        
                                            
                                                Hari Guru Sedunia Tahun 2023

                                                Mataram, 05 Oct 2023 | 09:12:30
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                                                Selamat Hari Guru Sedunia Tahun 2023. Semoga Guru bisa menjadi semakin Sejahtera dan Mencetak Generasi Bangsa untuk tetap mengabdi khususnya di Indonesia.

                                                    

                                                

                                            

                                        

                                    

                                
                                                            
                                    
                                        
                                            
                                                Dirgahayu TNI Ke-78

                                                Mataram, 05 Oct 2023 | 09:11:53
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                                                Dirgahayu Ke-78 Tentara Nasional Indonesia.


TNI kuat, hebat, profesional, mewujudkan Indonesia lebih berdaulat dan maju.

                                                    

                                                

                                            

                                        

                                    

                                
                                                            
                                    
                                        
                                            
                                                Selamat memperingati hari kesaktian pancasila

                                                Mataram, 01 Oct 2023 | 11:25:45
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                                                Selamat Memperingati Hari Kesaktian Pancasila



"Pancasila Pemersatu Bangsa Menuju Indonesia Maju"



01 Oktober 2023




 





                                                    

                                                

                                            

                                        

                                    

                                
                                                            
                                    
                                        
                                            
                                                MEMBANGGAKAN, PTAM GIRI MENANG (PERSERODA) RAIH PENGHARGAAN NASI0NAL KATEGORI BUMD AIR MINUM SKALA BESAR BERKINERJA BAIK DAN PELAYANAN PRIMA DARI KEMENDAGRI

                                                Mataram, 29 Sep 2023 | 22:07:18
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                                                JAKARTA-(29/09/2023) PT Air Minum Giri Menang (Perseroda) kembali memberikan kabar bahagia untuk masyarakat Kabupaten Lombok Barat dan Kota Mataram. Menjadi sebuah kehormatan, mengharumkan nama daerah di kancah nasional pada pagelaran BUMD AWARDS yang diselenggarakan pertama kali oleh Kementerian Dalam Negeri Republik Indonesia.


 


Tidak tanggung-tanggung, raihan yang diperoleh merupakan anugerah bergengsi. Yakni penganugerahan secara nasional kategori BUMD Air Minum Skala Besar(>100.000 pelanggan) yang Berkinerja Baik dan Pelayanan Prima bersamaan dengan Perumdam Jaya DKI Jakarta  dan Perumdam Tirta Kerta Raharja Kabupaten Tanggerang. Ini merupakan murni hasil penilaian Tim dari Kemendagri sebagai apresiasi kepada PTAM Giri Menang (Perseroda) yang selama ini terus melakukan pelayanan yang prima kepada seluruh pelanggan setia.


 


BUMD di Indonesia saat ini berjumlah 1056, adapun bidang usahanya terbagi dengan besaran industri antara lain: BUMD Bank Pembangunan Daerah (BPD), BUMD Bank Perkreditan Rakyat Milik Pemerintah Daerah, BUMD Penjaminan Kredit Daerah, BUMD Air Minum, BUMD Air Limbah, BUMD Pelabuhan, BUMD Pangan, BUMD Pariwisata, BUMD Pasar, BUMD Rumah Potong Hewan, dan BUMD Aneka Usaha lainnya. PTAM Giri Menang (Perseroda) masuk dalam bidang BUMD Air Minum dengan jumlah pesaing kurang lebih 440 perusahaan.


 


Kegiatan diselenggarakan di Hotel Grand Sahid Jaya Jakarta, hadir secara langsung Direktur Utama PTAM Giri Menang (Perseroda) L. Ahmad Zaini (LAZ) untuk menerima penghargaan. Didampingi oleh Direktur Umum dan Keuangan Aini Kurniati, dan Asisten 1 Pemerintah Daerah Kota Mataram yakni Lalu Martawang yang mewakili dari unsur pemerintahan. Ada 120 perwakilan Pemerintah Provinsi, Kabupaten dan Kota yang memiliki BUMD di wilayahnya masing masing, tidak luput juga ada ratusan Direksi BUMD Air Minum yang ikut serta pada ajang bergengsi tingkat nasional ini.


 


Mewakili Menteri Dalam Negeri Republik Indonesia, Sekretaris Jendral Kemendagri Suhajar Dewantoro memberikan atensinya secara khusus pada kegiatan ini. Memberikan penghargaan sekaligus arahan kepada seluruh BUMD di Indonesia. Penyerahan penghargaan ini juga dirangkai dengan Rapat Koordinasi BUMD Seluruh Indonesia tahun 2023 dengan tema "Peran BUMD dalam Peningkatan Pelayanan Publik, Penanganan Infasi dan Pertumbuhan Ekonomi. Kemudian selanjutnya, LAZ selaku Ketum PERPAMSI menandatangani


 


Arahan yang jelas diberikan oleh Pak Sekjen, bahwasanya BUMD harus bisa memberikan kontribusi terbaiknya untuk bisa memberikan pelayanan prima dan dapat membantu keuangan daerah.


“kita harus tau, bahwasannya maksud awal didirikannya BUMD ini adalah untuk bias membantu daerah. Sesuai dengan visi misi yang ada, seluruh pimpinan BUMD harus bias memberikan kontribusi terbaiknya dan memberikan devidewn kepada daerah. Memberikan dampak pertumbuhan ekonomi di daerah masing-masing, sehingga pembangunan daerah bisa berjalan sesuai harapan” ucap Dewantoro


 


Dikesempatan yang sama, LAZ (sapaan akrabnya) Dirut PTAM Giri Menang (Perseroda) merasa bersukur atas anugrah yang diperoleh. Rasa haru sekaligus bangga karena dapat memberikan hasil yang sangat luar biasa kepada daerah.


 


"Ini merupakan apresiasi yang diberikan kepada kami. Ini adalah hasil kerja keras kami, memberikan seluruh dedikasi terbaik kami kepada seluruh Pelanggan Setia. Untuk itu kami selalu berupaya, memberikan inovasi-invoasi, trobosan-trobosan terbaru untuk bisa memberikan yang terbaik kepada daerah. Terakhir kami mengeluarkan kebijakan, untuk menggratiskan pelanggan Rumah Ibadah. Itu semua adalah untuk memberikan kemudahan bagi kita semua sehingga seluruh lapisan masyarakat dapat merasakan dampak dari kebijakan kami" ungkap LAZ.


 


Ajang BUMD Award ini merupakan ajang bergengsi yang menjadi tolak ukur seluruh BUMD yang ada di Indonesia. Dengan setiap tahapannya yang ada, dalam ranka pembinaan dan peningkatan kinerja BUMD. Sesuai dengan ketentuan UU No 23 th 2014 tentang Pemerintah Daerah dan PP No 54 th 2017 tentang BUMD penilaian ini berupaya untuk bisa memantik kepada seluruh BUMD ager terus melakukan peningkatan pelayanannya sehingga dapat linier dengan penambahan pendapatan daerahnya masing-masing.


 


“kami sadar, disamping pelayanan kami untuk memenuhi kebutuhan dasar manusia, kami juga menopang bidang usaha lainnya. Seperti sektor usaha mikro, menengah, kecil hingga usaha dengan skala besar. Untuk itu pengelolaan kami semakin hari dituntut untuk lebih professional” tambah LAZ.  (saw)

                                                    

                                                

                                            

                                        

                                    

                                
                                                            
                                    
                                        
                                            
                                                Informasi Gangguan Distribusi Air

                                                Mataram, 21 Sep 2023 | 13:50:12
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                                                Sehubungan dengan adanya pengerjaan siphon pipa 12 inch di Jl. Raya Labuan Tereng, Gili Mas, maka untuk sementara distribusi air akan terganggu.



Atas nama Manajemen PT Air Minum Giri Menang (Perseroda) memohon maaf atas ketidaknyamanan dan gangguan ini.



Petugas kami akan tetap di lapangan secara bergantian melakukan normalisasi agar distribusi air bersih dapat normal kembali.



#tukangledeng

#air

#water

#gangguan

                                                    

                                                

                                            

                                        

                                    

                                
                                                            
                                    
                                        
                                            
                                                Informasi Gangguan Distribusi Air

                                                Mataram, 08 Sep 2023 | 19:25:54
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                                                Sehubungan dengan rencana pengujian tekanan dalam pipa JDU 12 Inch di beberapa ruas tersebut maka untuk sementara distribusi air bersih akan terganggu.



Atas nama Manajemen PT Air Minum Giri Menang (Perseroda) memohon maaf atas ketidaknyamanan dan gangguan ini.



Petugas kami akan tetap di lapangan secara bergantian melakukan normalisasi agar distribusi air bersih dapat normal kembali.



 

                                                    

                                                

                                            

                                        

                                    

                                
                                                            
                                    
                                        
                                            
                                                Informasi Gangguan Distribusi Air

                                                Mataram, 06 Sep 2023 | 21:13:08
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                                                Informasi gangguan distribusi air bersih. Telah terjadi kebocoran pipa yang berlokasi di Perempatan Wilayah Bengkel. Maka untuk sementara distribusi air bersih akan terganggu.



Kami menghimbau kepada pelanggan yang berada di Wilayah Terdampak untuk menampung air dikarenakan pekerjaan akan dimulai pukul 08.00 - 16.00 WITA.



Atas Ketidaknyamanan ini kami mohon maaf dan mohon doa agar pengerjaan diberikan kelancaran.

 

                                                    

                                                

                                            

                                        

                                    

                                
                                                            
                                    
                                        
                                            
                                                Informasi Gangguan Distribusi Air

                                                Mataram, 06 Sep 2023 | 13:31:19
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                                                Informasi Gangguan distribusi air terkait perbaikan aksesoris pipa di Jl. Datu Kedaro Desa Labuan Tereng. Untuk hal ini petugas kami telah menyelesaikan perbaikan dan proses normalisasi sedang berlangsung.



Atas ketidaknyamanan ini kami mohon maaf dan mohon doa agar proses normalisasi diberi kelancaran.

                                                    

                                                

                                            

                                        

                                    

                                
                                                            
                                    
                                        
                                            
                                                Informasi Gangguan Distribusi Air

                                                Mataram, 06 Sep 2023 | 11:21:32
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                                                Sehubungan dengan adanya perbaikan aksesoris pipa di Wilayah Bengkel maka distribusi air untuk sementara terganggu.


Atas ketidaknyamanan ini kami mohon maaf dan mohon doa agar pengerjaan diberi kelancaran.


Untuk memantau progres perbaikan dan info gangguan dapat menfollow akun IG resmi @ptam_girimenang

                                                    

                                                

                                            

                                        

                                    

                                
                                                            
                                    
                                        
                                            
                                                Informasi Gangguan Distribusi Air

                                                Mataram, 28 Aug 2023 | 14:09:40
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                                                Sehubungan dengan perbaikan kebocoran pipa PVC 12" di Jl. Raya Bengkel diakibatkan terkena alat berat dari pekerjaan U-Ditch Bina Marga, Maka untuk sementara distribusi air bersih akan terganggu.



Kami mohon maaf atas ketidaknyamanan ini. Mohon dukungan dan doa agar pengerjaan diberi kelancaran.

                                                    

                                                

                                            

                                        

                                    

                                
                                                            
                                    
                                        
                                            
                                                Informasi Gangguan Distribusi Air

                                                Mataram, 26 Aug 2023 | 16:20:53
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                                                Sehubungan dengan terjadinya perbaikan kebocoran pipa akibat terkena alat berat dari proyek pelebaran jalan di Jln. Raya Labuan Tereng, Gili Mas, Maka untuk sementara distribusi air ke Wilayah Sekotong untuk sementara akan terganggu. Kami himbau kepada Pelanggan di Wilayah terdampak untuk menampung air.


Pelanggan setia kami dapat memantau informasi lebih lanjut terkait update pengerjaan dengan follow akun IG Resmi @ptam_girimenang, atau dengan meginstal aplikasi mobile PEPADU melalui playstore.


Kami Mohon Maaf atas ketidaknyamanan ini. Mohon doa agar pengerjaan diberi kelancaran.

                                                    

                                                

                                            

                                        

                                    

                                
                                                            
                                    
                                        
                                            
                                                Informasi Gangguan Distribusi Air

                                                Mataram, 18 Aug 2023 | 21:43:22
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                                                Sehubungan dengan terjadinya kebocoran pipa 16" di Jl. Gatot Subroto Gerung maka untuk sementara distribusi air bersih akan terganggu. Kami himbau kepada Pelanggan di Wilayah terdampak untuk menampung air.


Pelanggan setia kami dapat memantau informasi lebih lanjut terkait update pengerjaan dengan follow akun IG Resmi @ptam_girimenang, atau dengan meginstal aplikasi mobile PEPADU melalui playstore.


Kami Mohon Maaf atas ketidaknyamanan ini. Mohon doa agar pengerjaan diberi kelancaran.

                                                    

                                                

                                            

                                        

                                    

                                
                                                            
                                    
                                        
                                            
                                                Dirgahayu Republik Indonesia Ke-78

                                                Mataram, 16 Aug 2023 | 08:21:34
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                                                Dirgahayu Republik Indonesia Ke-78



"Terus Melaju Untuk Indonesia Maju"



17 Agustus 1945 - 17 Agustus 2023

                                                    

                                                

                                            

                                        

                                    

                                
                                                            
                                    
                                        
                                            
                                                Selamat Hari Pramuka

                                                Mataram, 14 Aug 2023 | 12:57:28
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                                                Selamat Hari Pramuka. 14 Agustus 2023.



"Siap Sedia Membangun Keutuhan Negara kesatuan Republik Indonesia"

                                                    

                                                

                                            

                                        

                                    

                                
                                                            
                                    
                                        
                                            
                                                Informasi Gangguan Distribusi Air

                                                Mataram, 04 Aug 2023 | 21:54:36
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                                                Informasi Gangguan Distribusi Air. Atas Nama Manajemen Kami Mohon Maaf Untuk Ketidaknyamananan ini.

                                                    

                                                

                                            

                                        

                                    

                                
                                                            
                                    
                                        
                                            
                                                Hari Raya Galungan dan Kuningan Tahun 2023

                                                Mataram, 01 Aug 2023 | 15:08:47
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                                                Komisaris, Direksi, dan Seluruh Pegawai PT Air Minum Giri Menang (Perseroda)



Mengucapkan Selamat Hari Raya Galungan (2 Agustus 2023) dan Kuningan (12 Agustus 2023)

                                                    

                                                

                                            

                                        

                                    

                                
                                                            
                                    
                                        
                                            
                                                Selamat Hari Anak Nasional Tahun 2023

                                                Mataram, 23 Jul 2023 | 13:24:21
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                                                Selamat Kepada Kabupaten Lombok Barat

                                                Mataram, 23 Jul 2023 | 13:24:02
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                                                Komisaris, Direksi, Beserta seluruh Pegawai PT Air Minum Giri Menang (Perseroda) Mengucapkan Selamat Kepada Pemerintah Kabupaten Lombok Barat atas diraihnya Anugerah Penghargaan Kategori "NINDYA" Pada Malam Penganugerahan Kabupaten/Kota Layak Anak 2023 yang diselenggarakan oleh Kementerian Pemberdayaan Perempuan dan Perlindungan Anak Republik Indonesia.



Semarang, Jawa Tengah. 22 Juli 2023


Hal ini juga bertepatan pada hari Anak Nasional yang diperingati setiap Tahunnya pada tanggal 23 Juli 2023.

                                                    

                                                

                                            

                                        

                                    

                                
                                                            
                                    
                                        
                                            
                                                Selamat Hari Bhakti Adhyaksa 2023

                                                Mataram, 22 Jul 2023 | 16:51:53
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                                                Selamat Hari Bhakti Adhyaksa, 22 Juli 2023.



"Penegakan Hukum yang Tegas dan Humanis Mengawal Pembangunan Nasional"

                                                    

                                                

                                            

                                        

                                    

                                
                                                            
                                    
                                        
                                            
                                                Dirgahayu Kabupaten Lombok Utara Ke-15

                                                Mataram, 21 Jul 2023 | 09:30:59
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                                                Komisaris, Direksi, dan Seluruh Pegawai PTAM Giri Menang (Perseroda) mengucapkan



Dirgahayu Kabupaten Lombok Utara Ke-15

"Bersama Wujudkan Lombok Utara Hebat"

                                                    

                                                

                                            

                                        

                                    

                                
                                                            
                                    
                                        
                                            
                                                Informasi Gangguan Distribusi Air

                                                Mataram, 21 Jun 2023 | 11:51:50
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                                                Sehubungan dengan adanya kendala teknis di Water Treatment Plant Sembung maka untuk sementara distribusi aliran air terganggu. Saat ini Petugas kami tetap di lapangan dan melakukan upaya terkait kelancara distribusi aliran air.


Adapun berbagai upaya tersebut adalah, dengan melakukan normalisasi secara nonstop, memastikan, memantau aliran air dan membuang udara pada AV.


Atas nama Manajemen memohon maaf atas ketidaknyamanan ini. Mohon doa agar proses normalisasi diberi kelancaran.

                                                    

                                                

                                            

                                        

                                    

                                
                                                            
                                    
                                        
                                            
                                                Informasi Gangguan Distribusi Air

                                                Mataram, 19 Jun 2023 | 15:14:17
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                                                Sehubungan dengan pengerjaan kebocoran pipa JDU 16" yang berlokasi di Jl Raya Lembar tepatnya di depan Puskesmas Jembatan Kembar pada tanggal 20 Juni 2023 maka unutk sementara distribusi air bersih akan terganggu.


Untuk saat ini petugas lapangan kami telah melakukan tinjauan lapangan yang bertujuan untuk mempercepat proses penanganan sehingga dampak yang ditimbulkan tidak terlalu signifikan.


Namun kami tetap menghimbau kepada pelanggan kami di wilayah terdampak untuk menampung air sebagai langkah awal dalam mengantisipasi penanganan kebocoran pipa. Atas nama Manajemen kami memohon maaf atas ketidaknyamanan ini. Petugas kami akan terus berikhtiar dan melakukan berbagai upaya agar distribusi air dapat tetap berjalan secara normal dan mohon doa agar pengerjaan diberi kelancaran.

                                                    

                                                

                                            

                                        

                                    

                                
                                                            
                                    
                                        
                                            
                                                DIRGAHAYU PT AIR MINUM GIRI MENANG (PERSERODA) KE-43

                                                Mataram, 13 Jun 2023 | 20:36:53
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                                                DIRGAHAYU PT Air Minum Giri Menang (Perseroda). Selama 43 Tahun PT Air Minum Giri Menang (Perseroda) senantiasa berikhtiar memberikan pelayanan terbaik kepada seluruh pelanggannya dan masyarakat secara umum.


PT Air Minum Giri Menang (Perseroda) juga merupakan perusahaan air minum pertama yang melakukan perubahan bentuk badan hukum di Indonesia.


PT Air Minum Giri Menang (Perseroda) berkomitmen untuk menerapkan Sistem Manajemen Anti Penyuapan ISO 37001 : 2016 dalam menghindari praktik tindak kecurangan di lapangan dan juga diimplementasikan pada seluruh elemen manajemen Perusahaan.


Pada Hari Ulang Tahun ke 43 Tahun ini, PT Air Minum Giri Menang (Perseroda) mengangkat tema "Maju Bersama Wujudkan Pelayanan Terbaik" yang selaras dengan slogan "pertama terbaik dan berintegritas" untuk mengajak semua insan PT Air Minum Giri Menang (Perseroda) bergerak bersama dan mewujudkan pelayanan terbaik kepada seluruh masyarakat Kabupaten Lombok Barat dan Kota Mataram dan masyarakat umum lainnya.


Semoga tema HUT kali ini menjadi motivasi bagi kami untuk terus ber-ikhtiar dalam mempertahankan pelayanan dengan mengedepankan kualitas yang terbaik.

                                                    

                                                

                                            

                                        

                                    

                                
                                                            
                                    
                                        
                                            
                                                PENGUMUMAN PANITIA PENGADAAN BARANG DAN JASA REHABILItASI PIPA JARINGAN DISTRIBUSI UTAMA  RUAS III KABUPATEN LOMBOK BARAT

                                                Mataram, 12 Jun 2023 | 16:59:00
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                                                PENGUMUMAN PANITIA PENGADAAN BARANG DAN JASA PT AIR MINUM GIRI MENANG (PERSERODA)

                                                Mataram, 12 Jun 2023 | 16:55:50
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                                                Informasi Gangguan Distribusi Air

                                                Mataram, 11 Jun 2023 | 20:53:11
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                                                Informasi Gangguan Distribusi Air. Mohon Maaf Atas ketidaknyamanan ini. Kami menghimbau kepada pelanggan kami di wilayah terdampak untuk menampung air.

                                                    

                                                

                                            

                                        

                                    

                                
                                                            
                                    
                                        
                                            
                                                Selamat Hari  Raya Waisak 2023

                                                Mataram, 04 Jun 2023 | 07:53:26
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                                                Komisaris, Direksi, dan Seluruh Pegawai PT Air Minum Giri Menang (Perseroda) Mengucapkan :



Selamat Merayakan Hari Raya Waisak

2567 BE / 2023 M

                                                    

                                                

                                            

                                        

                                    

                                
                                                            
                                    
                                        
                                            
                                                Informasi Gangguan Distribusi Air

                                                Mataram, 28 May 2023 | 17:54:26
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                                                Pengerjaan kebocoran pipa 12" ACP di Jl. Selaparang telah Selesai. Saat ini proses normalisasi Distribusi Air sedang berlangsung.

                                                    

                                                

                                            

                                        

                                    

                                
                                                            
                                    
                                        
                                            
                                                Selamat Ulang Tahun Bupati Kabupaten Lombok Barat
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                                                Selamat Ulang Tahun Ke-52 Bapak H. Fauzan Khalid (Bupati Kabupaten Lombok Barat)

Semoga Selalu Diberikan Kesuksesan, Kelancaran dalam Segala Urusan, dan Keberkahan Hidup di Dunia dan Akhirat
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                                                Selamat Hari Kebangkitan Nasional


20 Mei 2023


"Semangat Untuk Bangkit"
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                                                Selamat Memperingati Hari Pendidikan Nasional.



"Bergerak Bersama Semarakkan Merdeka Belajar"



02 Mei 2023.
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                                                Mataram, 01 May 2023 | 09:26:20
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                                                Selamat Memperingati Hari Buruh Internasional. 01 Mei 2023.
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                                                Hujan deras yang melanda wilayah Lombok Barat kemarin (26/04/2023) mengakibatkan sumbatan pada Pipa Transmisi yang menyambungkan Intake Remeneng ke WTP Sembung.



Kami sudah melakukan antisipasi agar kejadian ini tidak terjadi. Melakukan maintenance secara berkala dan melakukan sterilisasi pada Intake Remeneng sudah kamu upayakan, namun kondisi alam yang tidak mudah ditebak mangakibatkan gangguan distribusi ini harus kami hadapi.



Saat ini kami sedang berupaya dengan seluruh kemampuan kami untuk melakukan perbaikan. Tim kami sudah dilokasi, mohon Do'a kita semua agar bisa kami selesaikan dengan segera.



Kami terus mengupayakan yang terbaik, semoga Tim kami dilapangan bisa menyelesaikan perbaikan lebih cepat dari estimasi yang sudah ditentukan.



Sekali lagi kami haturkan permohonan maaf kepada seluruh pelanggan setia yang terdampak.



Hubungi Call Center Kami pada nomor (0370) 6 111 999

                                                    

                                                

                                            

                                        

                                    

                                
                                                            
                                    
                                        
                                            
                                                Selamat Hari Raya Idul Fitri 01 Syawal 1444 Hijriah

                                                Mataram, 21 Apr 2023 | 09:55:33
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                                                Komisaris, Direksi, dan Seluruh Pegawai PT Air Minum Giri Menang (Perseroda) mengucapkan :



Selamat Hari Raya Idul Fitri

01 Syawal 1444 H / 2023 M



Minal Aidin Wal Faidzin

Mohon Maaf Lahir dan Batin

                                                    

                                                

                                            

                                        

                                    

                                
                                                            
                                    
                                        
                                            
                                                Dirgahayu Kabupaten Lombok Barat Ke-65

                                                Mataram, 17 Apr 2023 | 09:20:21
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                                                Dirgahayu Kabupaten Lombok Barat Ke-65


17 April 1958 - 17 April 2023


"Bangkit dan Produktif untuk Lombok Barat Mantap"
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                                                Dirgahayu Kabupaten Lombok Barat Ke-65



17 April 1958 - 17 April 2023



"Bangkit dan Produktif untuk Lombok Barat Mantap"
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                                                Dirgahayu Kabupaten Lombok Barat Ke-65



17 April 1958 - 17 April 2023



"Bangkit dan Produktif untuk Lombok Barat Mantap"
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                                                Dirgahayu Kabupaten Lombok Barat Ke-65



17 April 1958 - 17 April 2023



"Bangkit dan Produktif untuk Lombok Barat Mantap"
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                                                Kepada YTH. Pelanggan Setia PTAM Giri Menang (Perseroda)


Terkhusus kepada pelanggan setia yang berada di Kecamatan Labuapi. Kami Mohon Maaf atas Gangguan Distribusi yang dialami kali ini. Gangguan ini murni diluar kendali kami, hujan lebat yang menyebabkan banjir di Intake Sungai Remeneng mengkibatkan sumbatan pada pipa kami.


Kami sudah melakukan antisipasi agar kejadian ini tidak terjadi, namun kondisi alam yang tidak mudah ditebak mangakibatkan gangguan distribusi ini harus kami hadapi.


Saat ini kami sedang berupaya dengan seluruh kemampuan kami untuk melakukan perbaikan. Tim kami sudah dilokasi, mohon Do'a kita semua agar bisa kami selesaikan dengan segera.


Bulan Ramadhan bukan menjadi alasan bagi kami untuk tidak mengupayakan yang terbaik. Semoga Tim kami dilapangan bisa menyelesaikan perbaikan lebih cepat dari estimasi yang sudah ditentukan.


Sekali lagi kami haturkan permohonan maaf kepada seluruh pelanggan setia yang terdampak.


Hubungi Call Center Kami pada nomor (0370) 6 111 999

                                                    

                                                

                                            

                                        

                                    

                                
                                                            
                                    
                                        
                                            
                                                PENGUMUMAN PANITIA PENGADAAN BARANG DAN JASA PT AIR MINUM GIRI MENANG (PERSERODA) RUAS II
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                                                PENGUMUMAN PANITIA PENGADAAN BARANG DAN JASA PT AIR MINUM GIRI MENANG (PERSERODA)
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                                                PENGUMUMAN PANITIA PENGADAAN BARANG DAN JASA PT AIR MINUM GIRI MENANG (PERSERODA)
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                                                Komisaris, Direksi, dan Seluruh Pegawai PTAM Giri Menang (Perseroda) Mengucapkan :


Dirgahayu Persatuan Perusahaan Air Minum Seluruh Indonesia (PERPAMSI)


"Bermakna Bagi Anggota"


08 April 2023

                                                    

                                                

                                            

                                        

                                    

                                
                                                            
                                    
                                        
                                            
                                                Selamat Memperingati Wafat Isa Al-Masih

                                                Mataram, 07 Apr 2023 | 14:13:52
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                                                Komisaris, Direksi, dan Seluruh Pegawai PTAM Giri Menang (Perseroda) Mengucapkan :


Selamat Memperingati Wafatnya Isa Al-Masih


07 April 2023
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                                                Mataram, 04 Apr 2023 | 16:57:49
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                                                Komisaris, Direksi, dan Seluruh Pegawai PTAM Giri Menang (Perseroda) turut berduka cita atas wafatnya



TGH. Ahyar Abduh

(Wakil Walikota Mataram 2005 - 2010)

(Walikota Mataram 2010 - 2021)



Semoga diterima semua amal baiknya dan ditempatkan di tempat yang mulia Di Sisi Allah SWT



Aamiin Ya Rabbal Alamiin

                                                    

                                                

                                            

                                        

                                    

                                
                                                            
                                    
                                        
                                            
                                                Turut Berduka Cita Atas Wafatnya TGH. Ahmad Hanafi

                                                Mataram, 30 Mar 2023 | 08:25:48
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                                                Komisaris, Direksi, dan Seluruh Pegawai PTAM Giri Menang (Perseroda) turut berduka cita atas wafatnya



TGH. Ahmad Hanafi

(Pendiri dan Pengasuh Pondok Pesantren Riyadussibyan, Lendang Re Batulayar)



Semoga diterima semua amal baiknya dan ditempatkan di tempat yang mulia Di Sisi Allah SWT

Amiin Ya Rabbal Alamiin
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                                                Selamat Hari Air Sedunia 2023


"Mempercepat perubahan untuk mengatasi krisis air dan sanitasi"


22 Maret 2023
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                                                Informasi Gangguan Distribusi Air

                                                Mataram, 17 Mar 2023 | 20:00:26
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                                                Yth Pelanggan Kami. Dikarenakan adanya gangguan aliran air pada WTP Sembung, maka Petugas telah melakukan perbaikan dan saat ini aliran air telah berangsur normal.

Sehubungan dengan hal tersebut, maka distribusi air ke Pelanggan untuk sementara waktu akan terganggu



Normalisasi 4 x 24 Jam



Wilayah Terdampak (Kabupaten Lombok Barat) :

Sekecamatan Labuapi



Petugas kami akan berupaya untuk melakukan normalisasi agar distribusi air kepada pelanggan dapat segera normal Kembali

Atas nama Manajemen PTAM Giri Menang (Perseroda) memohon maaf atas ketidaknyamanan ini dan mohon doa agar proses normalisasi diberi kelancaran



Pelanggan dapat menghubungi Call Center kami di (0370) 6 111 999



Terima kasih

                                                    

                                                

                                            

                                        

                                    

                                
                                                            
                                    
                                        
                                            
                                                Hari Perempuan Internasional 2023

                                                Mataram, 08 Mar 2023 | 12:05:07
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                                                Hari Perempuan Internasional

08 Maret 2023



“DigitALL: Innovation and Technology for Gender Equality”.
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                                                Mataram, 07 Mar 2023 | 11:58:39
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                                                Yth. Pelanggan PTAM Giri Menang (Perseroda) Sehubungan dengan adanya perbaikan pada Pompa 3 Sarasuta. Maka untuk sementara aliran distribusi air akan terganggu.


Estimasi Pengerjaan Selesai : 4 x 24 Jam

Selama Estimasi Pengerjaan, Kami akan memberikan bantuan injeksi air dengan mobil tanki semaksimal mungkin pada Wilayah Terdampak yang memungkinkan untuk dilakukan Injeksi Air


Normalisasi Pasca Pengerjaan : 1 x 24 Jam


Wilayah Terdampak :

Monjok, Monjok Timur, Monjok Barat, Karang Taliwang, Dasan Agung, Dasan Agung Baru, Taman Sari, Pejanggik, Cakranegara Utara, Karang Baru, Pejarakan Karya, Pejeruk, Ampenan Utara, Ampenan Tengah, Ampenan Selatan, Dayan Peken


Pelanggan dapat menghubungi CALL CENTER kami pada nomor Telp. (0370) 6 111 999. 


Mohon maaf atas ketidaknyamanannya.

Mohon Doa agar pengerjaan diberi kelancaran

Terima kasih.
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                                        Kirim
                                    

                                

                            

                        

                        

                        Kontak Kami

                        
                            
                                
                            

                            

                            
                                
                                    Alamat

                                    Jl. Pendidikan No.39 Mataram

                                    Mataram 83121, Nusa Tenggara Barat

                                

                            

                            
                                
                                    Telpon

                                    (0370)-632510

                                    Fax

                                    (0370)-623924

                                    Email

                                    admin@pdamgirimenang.com

                                    Website

                                     https://pdamgirimenang.com

                                

                            

                        

                        
                    

                    
                    
                        
                            Data Pesan

                        

                        
                            
                                                                    
                                        
                                        
                                            
                                                
                                            

                                            
                                                
                                                    Yogi Rinaldi

                                                

                                                
                                                    Dear tim pengaduan PDAM Giri Menang, Saya mau lapor pipa pdam sepertinya tersumbat, karna airnya keluar kecil tolong d cek dan d perbaiki karena air tetangga keluarnya normal. Alamat saya di Jl Merdeka III No 12 BTN PEPABRI Pagesangan Mataram NTB. Terima kasih.



                                                    Administrator

                                                    Selamat Pagi Yogi Rinaldi.. Pengaduan anda sudah diteruskan ke bagian distribusi air PDAM untuk segera ditangani. Terima kasih.                                                

                                                
                                                    
                                                        23 Aug 2018 | 10:31:10 AM                                                    

                                                

                                            

                                        

                                    

                                                                    
                                        
                                        
                                            
                                                
                                            

                                            
                                                
                                                    Adi

                                                

                                                
                                                    Alamat di jl. RM panji anom komplek graha pagutan airnya mati alias kecil pake banget


                                                    Administrator

                                                    Selamat Pagi.. Pengaduan anda sudah diteruskan ke bagian distribusi air PDAM untuk segera ditangani. Terima kasih.                                                

                                                
                                                    
                                                        22 May 2018 | 06:41:31 PM                                                    

                                                

                                            

                                        

                                    

                                                                    
                                        
                                        
                                            
                                                
                                            

                                            
                                                
                                                    EMIL HIDAYAT SIREGAR

                                                

                                                
                                                    Selamat siang pak / ibu ..
kami dari PDAM TIRTANADI SUMUT, ingin bertanya apakah di PDAM GIRI MENANG sudah menerapkan ISO 9001 : 2015 ??


                                                    Administrator

                                                    Selamat Pagi..
Hai Emil..
PDAM Giri Menang sudah menerapkan ISO 9001 : 2015 (Sistem Manajemen Mutu Berbasis Manajemen Resiko). Semoga kami bisa terus melangkah menuju ke arah yang lebih baik lagi. Terima kasih.                                                

                                                
                                                    
                                                        18 Apr 2018 | 03:55:39 PM                                                    

                                                

                                            

                                        

                                    

                                                                    
                                        
                                        
                                            
                                                
                                            

                                            
                                                
                                                    I Ketut Merta

                                                

                                                
                                                    Air dirumah sy sudah beberapa hari ini dr pagi sampai sore kadang tidak keluar sama sekali, mohon dicek. (d.a. Jl. Dewi Sinta No.7 Karang Lelede, Kel. Sapta Marga, Cakranegara)


                                                    Administrator

                                                    Selamat Pagi.. Pengaduan anda sudah diteruskan ke bagian distribusi air PDAM untuk segera ditangani. Terima kasih.                                                

                                                
                                                    
                                                        17 Apr 2018 | 08:29:04 AM                                                    

                                                

                                            

                                        

                                    

                                                                    
                                        
                                        
                                            
                                                
                                            

                                            
                                                
                                                    Yusuf M

                                                

                                                
                                                    Air dirumah saya tidak keluar, mohon di cek. Trims (d/a. JL. Barito V/22-24 Perumnas, Tanjung karang Permai, Sekarbela


                                                    Administrator

                                                    Selamat Pagi..
Pengaduan anda sudah diteruskan ke bagian distribusi air PDAM untuk segera ditangani. Terima kasih.                                                

                                                
                                                    
                                                        23 Mar 2018 | 07:37:02 AM                                                    

                                                

                                            

                                        

                                    

                                                                    
                                        
                                        
                                            
                                                
                                            

                                            
                                                
                                                    Ferro Aviyanto

                                                

                                                
                                                    Trims PDAM Giri Menang untuk fast response nya. Pagi hari ini saya melaporkan kebocoran karena stop kran utama yang tdak berfungsi di rumah saya. Tidak sampai 1 jam petugas perbaikan langsung datang ke alamat saya. Semoga layanannya ke depan semakin lebih baik...


                                                    Administrator

                                                    Selamat pagi Ferro Aviyanto..terima kasih atas tanggapan positif yang disampaikan semoga PDAM Giri Menang selalu memberikan pelayanan terbaik .
                                                

                                                
                                                    
                                                        14 Mar 2018 | 10:54:39 AM                                                    

                                                

                                            

                                        

                                    

                                                                    
                                        
                                        
                                            
                                                
                                            

                                            
                                                
                                                    Dimas Aryo

                                                

                                                
                                                    Dear tim pengaduan PDAM Giri Menang,
Saya mau lapor pipa pdam sambungan k rumah saya bocor d pipa sambungan sebelum meteran air... Minta tolong d cek dan d perbaiki karena luapan air mulai banyak dan meluber d got.
Alamat saya di Jl Sumatra No.13 BTN Gunung Sari Indah, Gunung Sari, Lobar.
Terima kasih.


                                                    Administrator

                                                    Selamat pagi Dimas..pengaduan anda sudah kami teruskan ke bagian distribusi air pdam untuk segera ditangani. Terima kasih.                                                

                                                
                                                    
                                                        06 Mar 2018 | 12:23:20 AM                                                    

                                                

                                            

                                        

                                    

                                                                    
                                        
                                        
                                            
                                                
                                            

                                            
                                                
                                                    Cindy

                                                

                                                
                                                    Mohon maaf melenceng. 
Mau tanya kapan ya bukaan pegawai di PDAM? 
Trima kasih


                                                    Administrator

                                                    Selamat Pagi..
Hai Cindy..Untuk lowongan pekerjaan PDAM Giri Menang anda dapat memantau Official Website kami untuk mengetahui informasi terbaru termasuk bukaan pegawai PDAM. Terima kasih.                                                 

                                                
                                                    
                                                        24 Feb 2018 | 08:38:06 PM                                                    

                                                

                                            

                                        

                                    

                                                                    
                                        
                                        
                                            
                                                
                                            

                                            
                                                
                                                    Septian Aditya

                                                

                                                
                                                    Ada loker untuk s1 ekonomi fresh graduation gk? klo ada,ngirim berkasnya kmana ya?


                                                    Administrator

                                                    Selamat Sore Septian..untuk bergabung dengan PDAM Giri Menang anda harus tetap memantau official website kami untuk mengetahui lowongan/penerimaan karyawan baru. terima kasih.                                                

                                                
                                                    
                                                        28 Nov 2017 | 03:00:48 PM                                                    

                                                

                                            

                                        

                                    

                                                                    
                                        
                                        
                                            
                                                
                                            

                                            
                                                
                                                    Fatin

                                                

                                                
                                                    Nomor pelanggan 02-01-07384
Air hanya keluar malam hari...mohon di cek karena ini terjadi sejak tahun 2015 ..sudah pernah lapir pada petugas yang datang meniagih untuk pembayaran kerumah..tapi belum ada respon dari PDAM


                                                    Administrator

                                                    Selamat pagi Fatin..pengaduan anda sudah kami teruskan ke bagian distribusi air pdam untuk segera ditangani. Terima kasih.                                                

                                                
                                                    
                                                        19 Nov 2017 | 02:30:14 PM                                                    

                                                

                                            

                                        

                                    

                                                                    
                                        
                                        
                                            
                                                
                                            

                                            
                                                
                                                    NI KETUT DEVY ANGGRENI

                                                

                                                
                                                    Yth. PDAM GIRI MENANG MATARAN ,Air yang bersumber dari aliran PDAM tidak layak konsumsi dan tidak layak untuk kebutuhan lainnya karena air keruh hitam dan sering mengeluarkan kotoran dan tanah dan kadang berbau, air yang mengalir bner2 tdk bisa dikonsumsi dan tidak layak juga utk digunakan mandi,cuci,dll,biasanya di malam hari dan aliran juga sering mati total sampek beberapa hari,,mohon utk segera diatasi palagi dgn air yang keruh hitam dan berbau di wilayah Perumahan GRAND MUSLIM...makasi..!!


                                                    Administrator

                                                    Selamat siang Ni Ketut Devy Anggreni..pengaduan anda sudah diteruskan ke bagian Lab PDAM untuk segera ditindak lanjuti. Terima kasih.                                                

                                                
                                                    
                                                        14 Nov 2017 | 09:55:06 AM                                                    

                                                

                                            

                                        

                                    

                                                                    
                                        
                                        
                                            
                                                
                                            

                                            
                                                
                                                    Arif Wahyudi

                                                

                                                
                                                    Yth. PDAM MATARAM, sudah 3 hari aire PDAM tidak keluar hanya netes saja seperti tersdumbat karena di tetangga lancar. mohon segera diperbaiki. lokasi Taman alamanda 3 Blok k. 4 karang Pule


                                                    Administrator

                                                    Selamat pagi..pengaduan anda sudah kami teruskan ke bagian distribusi air pdam untuk segera ditangani. Terima kasih.                                                

                                                
                                                    
                                                        10 Nov 2017 | 07:35:32 AM                                                    

                                                

                                            

                                        

                                    

                                                                    
                                        
                                        
                                            
                                                
                                            

                                            
                                                
                                                    Cahaya Maharani

                                                

                                                
                                                    Yth PDAM Mataram, sudah 5 hari air ti
hanya menetes bahkan kadang tidak ada tetesan sama sekali. Mohon segera di cari solusi. Terima kasih


                                                    Administrator

                                                    Selamat Pagi ..Pengaduan anda sudah kami teruskan ke bagian distribusi air PDAM untuk segera ditangani. Terima kasih.                                                

                                                
                                                    
                                                        21 Aug 2017 | 05:10:09 PM                                                    

                                                

                                            

                                        

                                    

                                                                    
                                        
                                        
                                            
                                                
                                            

                                            
                                                
                                                    Made Adnyana

                                                

                                                
                                                    Stop keran meter PDAM rusak, sehingga air mengalir terus. Mohon diganti segera. Lokasi Jl. Tumpangsari No. 14 Cakranegara (Triwi Computer). Terima kasih.


                                                    Administrator

                                                    Selamat pagi..pengaduan anda sudah kami teruskan ke bagian peralatan PDAM untuk segera ditangani. Terima kasih.                                                

                                                
                                                    
                                                        21 Aug 2017 | 03:02:12 PM                                                    

                                                

                                            

                                        

                                    

                                                                    
                                        
                                        
                                            
                                                
                                            

                                            
                                                
                                                    M. ABDURRAHMAN SUNNI

                                                

                                                
                                                    Air yang keluar sangat kecil di waktu malam dan siang bahkan tidak keluar di waktu pagi dan sore. Kami mohon untuk diperbaiki mungkin ada yang tersumbat.Lokasi : Perum Elit Kota Mataram Asri Blok O No.12. Terima Kasih 


                                                    Administrator

                                                    Selamat pagi..pengaduan anda sudah kami teruskan ke bagian distribusi air pdam untuk segera ditangani. Terima kasih.                                                

                                                
                                                    
                                                        14 Aug 2017 | 11:56:20 PM                                                    

                                                

                                            

                                        

                                    

                                                                    
                                        
                                        
                                            
                                                
                                            

                                            
                                                
                                                    NANDA PRAMUDYA WARDANI

                                                

                                                
                                                    Mohon penanganan untuk distribusi air di Perum Green Kodya air keluar tapi sangat sedikit tidak seperti biasanya. air keluar kecil mulai tgl 9 malam. tks


                                                    Administrator

                                                    Selamat siang Nanda..Pengaduan anda sudah diteruskan ke bagian distribusi air PDAM untuk segera ditangani . Terima kasih.                                                

                                                
                                                    
                                                        10 Aug 2017 | 08:56:34 AM                                                    

                                                

                                            

                                        

                                    

                                                                    
                                        
                                        
                                            
                                                
                                            

                                            
                                                
                                                    Eka Rosdiawan Saputra

                                                

                                                
                                                    Mhn penanganan. Air tidak ada keluar. Lokasi: Perumahan Lingkar Muslim, Bajur. Tks


                                                    Administrator

                                                    Selamat Siang Eka..Pengaduan anda sudah kami teruskan ke bagian distribusi air gerung untuk segera ditangani . Terima kasih.                                                

                                                
                                                    
                                                        07 Aug 2017 | 10:53:47 AM                                                    

                                                

                                            

                                        

                                    

                                                                    
                                        
                                        
                                            
                                                
                                            

                                            
                                                
                                                    Feri Wiyarda

                                                

                                                
                                                    Air tersumbat, tidak mengalir sama sekali sdh beberapa hari ini. Mohon segera ditangani. Perum Putra AR 2 No. B8, Jl. Arya Banjar Getas, Gatep-Ampenan


                                                    Administrator

                                                    Selamat pagi Feri..Pengaduan anda sudah diteruskan ke bagian distribusi air untuk segera ditangani.terima kasih.                                                

                                                
                                                    
                                                        07 Aug 2017 | 08:13:54 AM                                                    

                                                

                                            

                                        

                                    

                                                                    
                                        
                                        
                                            
                                                
                                            

                                            
                                                
                                                    Badrun

                                                

                                                
                                                    Air tidak ada di wilayah Mataram Perumahan Grand Kodya Jl Alexandria III blok Q no 1. Mohon informasi dan penanganan segera.
Terimakasih


                                                    Administrator

                                                    Selamat pagi Badrun..Pengaduan anda sudah diteruskan ke bagian distribusi air PDAM untuk segera ditangani . Terima kasih .                                                

                                                
                                                    
                                                        27 Jul 2017 | 06:47:33 AM                                                    

                                                

                                            

                                        

                                    

                                                                    
                                        
                                        
                                            
                                                
                                            

                                            
                                                
                                                    Sandi Anggara

                                                

                                                
                                                    Selamat siang..!! Kenapa air PDAM di rumah saya berbau karatan besi dari awal di Pasang sampai sekarang..!  Baunya sangat menyengat sedangkan air PDAM tetangga saya gak berbau..!! Mohon bantuannya..!! Saya di Lingkungan Turida Timur Kel;turida, Kec; sandubaya RT:04 atas Nama Chandra. 


                                                    Administrator

                                                    Selamat pagi Sandi..Pengaduan anda sudah diteruskan ke bagian Lab PDAM untuk segera ditindak lanjuti . Terima kasih.                                                

                                                
                                                    
                                                        26 Jul 2017 | 01:11:55 PM                                                    

                                                

                                            

                                        

                                    

                                                                    
                                        
                                        
                                            
                                                
                                            

                                            
                                                
                                                    Baithar Pharmadi

                                                

                                                
                                                    Selamat pagi,
Kondisi air pdam tadi malam di perumahan lingkar permai blok E6 agak kecokelatan/keruh. Pagi ini terlihat pasir2 halus pada dasar bak mandi. Mohon untuk ditindak lanjuti segera. Terima kasih


                                                    Administrator

                                                    Selamat pagi Baithar..pengaduan anda sudah diteruskan ke bagian Lab PDAM untuk segera ditindak lanjuti. Terima kasih.                                                

                                                
                                                    
                                                        25 Jul 2017 | 07:23:40 AM                                                    

                                                

                                            

                                        

                                    

                                                                    
                                        
                                        
                                            
                                                
                                            

                                            
                                                
                                                    Anditataufik

                                                

                                                
                                                    Permisi min mau nanya kapan ada bukaan lowonganya mohon infonya.maksihh


                                                    Administrator

                                                    Selamat pagi Andita..untuk mengetahui lowongan pekerjaan PDAM Giri Menang anda harus memantau official website PDAM . Terima kasih.                                                

                                                
                                                    
                                                        24 Jul 2017 | 11:42:53 PM                                                    

                                                

                                            

                                        

                                    

                                                                    
                                        
                                        
                                            
                                                
                                            

                                            
                                                
                                                    Rosarina

                                                

                                                
                                                    Selamat siang,,, mohon segera ke rumah sy jln nangka gg III
tohpati cakranegara,, krn bocor meteran induknya.. trima kasih mohon segera ditanggapi ya... 


                                                    Administrator

                                                    Selamat pagi Rosarina..pengaduan anda sudah kami teruskan ke bagian peralatan PDAM untuk segera ditangani.terima kasih.                                                

                                                
                                                    
                                                        24 Jul 2017 | 02:45:38 PM                                                    

                                                

                                            

                                        

                                    

                                                                    
                                        
                                        
                                            
                                                
                                            

                                            
                                                
                                                    Zakiah Nurlaili,ss

                                                

                                                
                                                    Mohon dan minta tolong 
air PAM dengn kode pelanggan 
020714242 a/n : zakiah nurlaili ,ss dipagutan petemon ada selang yang bocor..mohon segera ditindak lanjutin dan diperbaiki, terima kasih.


                                                    Administrator

                                                    Selamat siang Zakiah..pengaduan anda sudah diteruskan ke bagian kebocoran PDAM agar segera ditindak lanjuti . Terima kasih.                                                

                                                
                                                    
                                                        21 Jul 2017 | 09:47:32 PM                                                    

                                                

                                            

                                        

                                    

                                                                    
                                        
                                        
                                            
                                                
                                            

                                            
                                                
                                                    Arya Prana Citra

                                                

                                                
                                                    Apa ada kantor cabang / UPT PDAM di sekitaran cakra?? Karena saya di selakalas bermaksud untuk melakukan pembayaran atas WM Yang sudah di cabut,. Terimakasih,..


                                                    Administrator

                                                    Selamat pagi Arya ... untuk pembayaran PDAM terdekat di wilayah cakra bisa melalui PPOB terdekat / Alfamart / Indomaret / Kantor Pos, Namun jika mengalami kendala seperti pencabutan konsumen harus mengurus ke kantor PDAM Giri Menang. Terima kasih.                                                

                                                
                                                    
                                                        11 Jul 2017 | 11:49:05 PM                                                    

                                                

                                            

                                        

                                    

                                                                    
                                        
                                        
                                            
                                                
                                            

                                            
                                                
                                                    Ilham

                                                

                                                
                                                    Ada kbocoran pipa drmah sy jl perernakan no 9 gang 3..nonplanggan an sahiban..tolong sgera d perbaiki


                                                    Administrator

                                                    Selamat Pagi Ilham..laporan kebocoran anda sudah kami teruskan ke bagian distibusi air PDAM Giri Menang untuk segera ditangani. Terima kasih.                                                

                                                
                                                    
                                                        07 Jul 2017 | 08:10:14 PM                                                    

                                                

                                            

                                        

                                    

                                                                    
                                        
                                        
                                            
                                                
                                            

                                            
                                                
                                                    Lalu M Dicky Dwi Putra

                                                

                                                
                                                    Kira2 bisakan sy bergabung dgn perusahaan bpak pimpin krna sy sangat tertarik dgn perusahaan bpak pimpin. Trmksh


                                                    Administrator

                                                    Selamat Pagi Dicky..untuk bergabung dengan PDAM Giri Menang anda harus tetap memantau official website kami untuk mengetahui lowongan/penerimaan karyawan baru. terima kasih.                                                

                                                
                                                    
                                                        06 Jul 2017 | 05:59:03 PM                                                    

                                                

                                            

                                        

                                    

                                                                    
                                        
                                        
                                            
                                                
                                            

                                            
                                                
                                                    Alim Hamid

                                                

                                                
                                                    Sm  02-07-04805 17777


                                                    Administrator

                                                    Selamat Pagi Alim Hamid..terima kasih atas laporan angka meter anda..untuk laporan angka meter anda bisa menggunakan Layanan SMS Gateway dengan cara ketik : SM  NO.REK  ANGKA METER , contoh : SM 02-07-04805 17777 , KIRIM KE 087773335000 .terima kasih.                                                

                                                
                                                    
                                                        06 Jul 2017 | 09:07:56 AM                                                    

                                                

                                            

                                        

                                    

                                                                    
                                        
                                        
                                            
                                                
                                            

                                            
                                                
                                                    Dzaki

                                                

                                                
                                                    Dirgahayu PDAM Giri Menang yang ke 37, Semoga selalu diberikan keberkahan dengan Mata Air yang Melimpah dari Allah SWT sehingga dapat memberikan pelayanan lebih baik lagi kepada Masyarakat LOBAR dan Kota Mataram. Terima kasih atas souvenir yang telah diberikan hari ini. Salam.



                                                    Administrator

                                                    Selamat Pagi Dzaki..terima kasih atas ucapan dan do'a untuk PDAM Giri Menang. Semoga do'a dan harapan di HUT PDAM Giri Menang ke-37 ini dapat menambah semangat kerja dan sebagai motivasi untuk pelayanan PDAM Giri Menang yang PRIMA. Salam.                                                

                                                
                                                    
                                                        14 Jun 2017 | 02:15:44 PM                                                    

                                                

                                            

                                        

                                    

                                                                    
                                        
                                        
                                            
                                                
                                            

                                            
                                                
                                                    Krisnawan

                                                

                                                
                                                    Terima kasih, pemasangan kembali sambungan air atas pelanggan 05-10-01904 telah dilakukan.
Semoga PDAM GIRI MENANG semakin baik dan sukses selalu.


                                                    Administrator

                                                    Selamat pagi Krisnawan..terima kasih atas tanggapan positif yang disampaikan semoga PDAM Giri Menang selalu memberikan pelayanan terbaik .                                                

                                                
                                                    
                                                        14 Jun 2017 | 08:51:54 AM                                                    
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